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ПОЛИТИКА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ
ФАЙЛОВ COOKIE И СЕРВИСОВ

ВЕБ-АНАЛИТИКИ

ООО «Группа Компаний Вымпел»
для сайта https://178spb.com/

Редакция от 15 июля 2026 года

Настоящая Политика определяет порядок использования файлов cookie и сервиса
веб-аналитики «Яндекс.Метрика» на сайте 178spb.com, а также порядок получения,
изменения и отзыва выбора пользователя в отношении необязательной аналитики.
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1. Общие положения
1.1. Настоящая Политика использования файлов cookie и сервисов веб-аналитики (далее —
«Политика cookie») является документом ООО «Группа Компаний Вымпел» и применяется
к сайту https://178spb.com/ и его внутренним страницам (далее — «Сайт»).

1.2. Политика cookie разработана во взаимосвязи с Политикой в отношении обработки
персональных данных Оператора и конкретизирует условия обработки технической
информации, файлов cookie и сведений, собираемых посредством веб-аналитики.

1.3. Цель Политики cookie — понятно определить, какие категории cookie и технических
данных могут использоваться на Сайте, для каких целей они необходимы, на каком
основании обрабатываются и каким образом пользователь может управлять своим
выбором.

1.4. Настоящая Политика cookie не заменяет отдельное согласие на обработку
персональных данных, которые пользователь самостоятельно вводит в формы Сайта.
ФИО, номер телефона и адрес электронной почты, введённые в формы, регулируются
Политикой в отношении обработки персональных данных и отдельным Согласием на
обработку персональных данных.

1.5. Оператор не рассматривает простой факт посещения Сайта как согласие на
использование необязательных аналитических cookie. Согласие на такую обработку
предоставляется посредством самостоятельного выбора пользователя в интерфейсе
управления cookie.

1.6. Если функциональность Сайта или состав используемых сервисов изменяются,
Оператор актуализирует настоящую Политику и техническую реализацию механизма
управления cookie.

2. Сведения об Операторе
2.1. Оператор: Общество с ограниченной ответственностью «Группа Компаний Вымпел».

2.2. ИНН: 7811654889.

2.3. КПП: 781101001.

2.4. Адрес: г. Санкт-Петербург, проспект Обуховской Обороны, д. 199, литера А, офис 8B1,
помещение 8-Н.

2.5. Электронная почта по вопросам обработки персональных данных и cookie:
3728561@178spb.com.

2.6. Сайт: https://178spb.com/.

3. Что такое cookie и технические данные
3.1. Файл cookie — небольшой фрагмент данных, который сайт или используемая им
технология может сохранить в браузере или на устройстве пользователя и впоследствии
считать при следующих обращениях к сайту.

3.2. В зависимости от назначения cookie могут использоваться для технического
функционирования Сайта, сохранения выбора пользователя, обеспечения безопасности и,
при наличии соответствующего выбора пользователя, анализа посещаемости и
взаимодействия с Сайтом.



ООО «Группа Компаний Вымпел» • 178spb.com Страница 3

3.3. В процессе работы Сайта также могут обрабатываться технические сведения:
IP-адрес, тип и версия браузера, операционная система, тип устройства, язык интерфейса,
дата и время доступа, адрес посещённой страницы, источник перехода, технические
идентификаторы, сведения о событиях и действиях на страницах.

3.4. Отдельные технические сведения, cookie или их совокупность в зависимости от
контекста могут относиться к персональным данным. Поэтому Оператор применяет к их
обработке требования законодательства Российской Федерации о персональных данных в
той мере, в какой соответствующая информация относится прямо или косвенно к
определённому или определяемому физическому лицу.

3.5. Оператор не использует cookie для получения паролей, платёжных реквизитов,
содержания личной переписки или иных сведений, которые не требуются для заявленных
целей работы Сайта и веб-аналитики.

4. Категории cookie, используемых на Сайте
Категория Назначение Правовая и техническая модель Срок

Строго
необходимые и
технические

Работа Сайта, безопасность,
корректное отображение,
сохранение технического
состояния и выбора
пользователя относительно
cookie

Используются только в объёме,
объективно необходимом для
работы Сайта или исполнения
выбора пользователя. Не
применяются для
самостоятельного маркетингового
профилирования

В течение
сессии либо
в течение
срока, необх
одимого для
соответству
ющей
функции и
сохранения
выбора поль
зователя

Аналитические Оценка посещаемости,
источников перехода,
поведения на страницах,
эффективности структуры и
интерфейса; выявление
технических проблем

Используются только после
отдельного согласия пользователя
на необязательную веб-аналитику

В пределах
срока жизни
соответству
ющих cookie
и настроек и
спользуемог
о аналитиче
ского
сервиса; не
дольше, чем
необходимо
для аналити
ческой цели

4.1. Оператор не относит аналитические cookie к строго необходимым только на том
основании, что аналитика полезна для развития Сайта.

4.2. Если на Сайте в будущем будут внедрены рекламные, ретаргетинговые,
профилирующие или иные необязательные технологии, Оператор до их использования
актуализирует настоящую Политику и механизм получения выбора пользователя.

4.3. На дату настоящей редакции Оператор заявляет использование веб-аналитики
«Яндекс.Метрика». Настоящая Политика не предоставляет автоматически согласие на
использование иных необязательных аналитических или рекламных систем.
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5. Использование сервиса «Яндекс.Метрика»
5.1. На Сайте используется сервис веб-аналитики «Яндекс.Метрика», предоставляемый
ООО «ЯНДЕКС», адрес: 119021, Россия, г. Москва, ул. Льва Толстого, д. 16.

5.2. При разрешённой пользователем работе Яндекс.Метрики сервис может получать и
обрабатывать технические сведения о посещении Сайта, включая cookie и иные
идентификаторы, IP-адрес, сведения о браузере, устройстве и операционной системе,
дату и время посещения, посещённые страницы, источник перехода, длительность и
последовательность просмотра страниц, а также сведения о взаимодействии с
интерфейсом Сайта.

5.3. Точный технический состав данных, формируемых сервисом, зависит от
функциональности и настроек Яндекс.Метрики. Оператор обязан ограничивать настройки
сервиса целями, прямо предусмотренными настоящей Политикой.

5.4. Цели использования Яндекс.Метрики: анализ посещаемости; оценка источников
перехода; анализ востребованности страниц; выявление технических и интерфейсных
проблем; оценка удобства использования Сайта; улучшение структуры, содержания и
работы Сайта.

5.5. Оператор не использует Яндекс.Метрику в качестве базы заявок и не должен
намеренно передавать в параметры целей, визитов, пользовательские параметры или
иные аналитические поля значения ФИО, номера телефона и адреса электронной почты,
введённые пользователем в формы.

5.6. Оператор обязан проверять настройки целей, URL, заголовков страниц, параметров
событий и иных данных, передаваемых в Яндекс.Метрику, чтобы не формировать
целенаправленную передачу открытых контактных данных пользователей в систему
веб-аналитики.

5.7. Данные в рамках Яндекс.Метрики обрабатываются с участием ООО «ЯНДЕКС».
Собственные правила работы сервиса и условия обработки данных ООО «ЯНДЕКС»
определяются документами соответствующего сервиса. Оператор использует
Яндекс.Метрику исключительно для целей, предусмотренных настоящей Политикой.

6. Получение согласия на аналитические cookie
6.1. При первом посещении Сайта либо при отсутствии сохранённого актуального выбора
пользователю предоставляется уведомление об использовании cookie и веб-аналитики.

6.2. Пользователь должен иметь возможность самостоятельно выбрать не менее двух
вариантов: «Принять» аналитические cookie либо «Отклонить» их. Элементы интерфейса
не должны создавать заведомо ложное впечатление об обязательности аналитики для
просмотра основного содержания Сайта.

6.3. До получения согласия пользователя код Яндекс.Метрики и иные необязательные
аналитические технологии не должны загружаться и исполняться в браузере
пользователя.

6.4. Нажатие кнопки «Принять» является утвердительным действием, которым
пользователь выражает согласие на использование аналитических cookie и обработку
связанных технических данных для целей веб-аналитики, указанных в настоящей
Политике.
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6.5. Нажатие кнопки «Отклонить» означает отсутствие согласия на необязательную
аналитику. Отказ от аналитических cookie не должен сам по себе блокировать доступ к
основному содержанию Сайта и возможность направления заявки через формы.

6.6. Поле или кнопка согласия не должны быть предварительно активированы за
пользователя. Молчание, бездействие, продолжение просмотра Сайта или закрытие
уведомления не считаются согласием на необязательную аналитику.

6.7. Оператор вправе сохранять техническое подтверждение выбора пользователя,
необходимое для соблюдения этого выбора на страницах Сайта и подтверждения факта
предоставления либо отсутствия согласия.

Рекомендуемый текст cookie-баннера для 178spb.com:

Мы используем необходимые файлы cookie для работы сайта. С вашего согласия мы
также используем Яндекс.Метрику для анализа посещаемости и улучшения сайта.
Подробнее — в Политике использования файлов cookie и сервисов веб-аналитики.

Кнопки: «Принять» и «Отклонить».

7. Изменение и отзыв выбора пользователя
7.1. Пользователь вправе в любое время изменить ранее сделанный выбор в отношении
аналитических cookie.

7.2. Для этого на Сайте должен быть доступен механизм повторного открытия настроек
cookie, например ссылка «Настройки cookie» в нижней части Сайта либо иной постоянно
доступный элемент интерфейса.

7.3. После отзыва согласия Сайт должен прекратить последующую необязательную
аналитическую обработку на устройстве пользователя в пределах технических
возможностей Оператора и используемых сервисов.

7.4. Пользователь также вправе удалить ранее сохранённые cookie средствами своего
браузера. Порядок удаления cookie определяется настройками соответствующего
браузера.

7.5. Удаление cookie, в котором хранится выбор пользователя, может привести к
повторному отображению уведомления о cookie при следующем посещении Сайта.

7.6. Отзыв согласия не влияет на законность обработки, осуществлённой до момента
отзыва.

8. Сроки обработки и хранения
8.1. Строго необходимые технические cookie обрабатываются в течение срока,
необходимого для соответствующей функции. Часть таких cookie может существовать
только до закрытия браузера, а часть — дольше, если это необходимо для сохранения
выбора пользователя или обеспечения безопасности.

8.2. Аналитические cookie и связанные технические данные обрабатываются только при
наличии согласия и не дольше, чем это необходимо для целей веб-аналитики с учётом
сроков жизни соответствующих cookie и параметров хранения используемого сервиса.

8.3. Оператор не устанавливает неопределённый бессрочный срок обработки
аналитических данных исключительно из соображений удобства.
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8.4. Технические сведения, подтверждающие факт и содержание выбора пользователя,
могут храниться в течение срока, необходимого для соблюдения этого выбора,
разрешения возможных обращений и подтверждения правомерности обработки.

9. Безопасность и минимизация данных
9.1. Оператор принимает правовые, организационные и технические меры для защиты
данных, связанных с использованием cookie и веб-аналитики, от неправомерного или
случайного доступа, изменения, блокирования, предоставления, распространения и иных
неправомерных действий.

9.2. Оператор придерживается принципа минимизации: собираются и используются
только те технические сведения, которые необходимы для заявленных технических и
аналитических целей.

9.3. Оператор не должен создавать в Яндекс.Метрике цели и параметры, в которых
содержатся открытые номера телефонов, адреса электронной почты или ФИО
пользователей.

9.4. Оператор ограничивает доступ к аналитическим системам лицами, которым такой
доступ необходим для исполнения трудовых, служебных или договорных обязанностей.

9.5. Пароли и средства доступа к аналитическим системам не должны передаваться
неуполномоченным лицам. При прекращении необходимости доступа соответствующие
права подлежат отзыву.

10. Внешние ссылки на Telegram и WhatsApp
10.1. На Сайте могут размещаться кнопки или ссылки, ведущие в Telegram и WhatsApp.

10.2. Если на Сайте размещена обычная внешняя ссылка и отсутствует встроенный
сторонний виджет, сам факт наличия такой ссылки не означает автоматическую загрузку
Оператором аналитических cookie соответствующего мессенджера на Сайте.

10.3. После перехода пользователя по внешней ссылке дальнейшее использование
Telegram или WhatsApp происходит в среде соответствующего стороннего сервиса и
регулируется его собственными условиями и политиками.

10.4. Настоящая Политика cookie регулирует действия Оператора на Сайте и не
подменяет документы владельцев сторонних сервисов.

10.5. Если в дальнейшем на Сайте будут встроены сторонние виджеты, пиксели, плагины
или иные компоненты, способные самостоятельно устанавливать cookie или передавать
данные третьим лицам до перехода пользователя на внешний ресурс, Оператор обязан
предварительно оценить такую обработку, обновить документацию и при необходимости
включить соответствующую технологию в механизм управления согласием.

11. Права пользователя
11.1. Пользователь вправе получать информацию об обработке относящихся к нему
персональных данных в объёме, предусмотренном законом.

11.2. Пользователь вправе отозвать согласие на необязательную веб-аналитику, изменить
настройки cookie и удалить cookie средствами браузера.

11.3. Пользователь вправе требовать уточнения, блокирования или уничтожения
персональных данных в случаях, предусмотренных законодательством.
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11.4. По вопросам использования cookie и веб-аналитики пользователь может обратиться
на электронную почту 3728561@178spb.com. В теме письма рекомендуется указать:
«Cookie и веб-аналитика».

11.5. Оператор вправе запросить только те дополнительные сведения, которые
необходимы для идентификации заявителя и предотвращения неправомерного доступа к
данным другого лица.

11.6. Пользователь вправе обжаловать действия или бездействие Оператора в
Роскомнадзор или в судебном порядке.

12. Изменение Политики
12.1. Оператор вправе изменять настоящую Политику при изменении законодательства,
состава используемых cookie, настроек Яндекс.Метрики, внедрении новых технологий или
изменении функциональности Сайта.

12.2. Актуальная редакция Политики размещается на Сайте и доступна пользователю без
регистрации.

12.3. Если изменение Политики влечёт существенное изменение целей или характера
необязательной аналитической обработки, Оператор не должен полагаться на ранее
полученное согласие в отношении новой обработки без оценки необходимости получения
нового согласия.

12.4. Оператор регулярно проверяет, соответствует ли фактическая загрузка
аналитических скриптов и cookie положениям настоящей Политики и выбору
пользователя.

13. Контактная информация
ООО «Группа Компаний Вымпел»
ИНН: 7811654889
КПП: 781101001
Адрес: г. Санкт-Петербург, проспект Обуховской Обороны, д. 199, литера А, офис 8B1,
помещение 8-Н
Электронная почта: 3728561@178spb.com
Сайт: https://178spb.com/

Дата редакции: 15 июля 2026 года.


